Senior Operations Partner

Vil du veere med til at udvikle og styrke dao’s operationelle drift pa tvaers af Distribution,
Terminaler og Transport? Som Senior Operations Partner far du en central rolle i at
skabe struktur, seette retning og drive udviklingen af vores operationelle veerdikeede.

Du bliver en vigtig strategisk og operationel sparringspartner for bade drift, ledelse, IT og
eksterne samarbejdspartnere. Med afseet i data, processer og forretningsbehov er du
med til at identificere forbedringsmuligheder og omsaette dem til konkrete Igsninger, der
skaber veerdi i den daglige drift.

Placering: Vejle eller Radovre.

En rolle med stort ansvar og bred kontaktflade

Som Senior Operations Partner far du ansvar for at skabe rammerne for tveergaende

forbedrings- og udviklingsinitiativer. Du arbejder teet sammen med Operations, hvor den
konkrete eksekvering og implementering forankres. Rollen kombinerer det strategiske
perspektiv med en hands-on tilgang, hvor du bade seetter retningen og selv er med til at
drive opgaverne i praksis.

Du kommer blandt andet til at:

*Udarbejde roadmaps, business cases og prioriteringsoplaeg for distributionssystemer.
«ldentificere og kvalificere forbedringsmuligheder i vores operationelle arbejdsgange,
samt skabe sammenhaenge mellem forskellige systemer.

*Arbejde med standardisering og harmonisering af processer pa tveers af Operations.
*Understotte gget kvalitet, produktivitet og omkostningseffektivitet gennem
procesoptimering, automatisering og bedre styringsgrundlag.

+Sikre den forretningsmeessige retning for udviklingen af distributionssystemer og gvrige
operationelle veerktgjer.

*Koordinere udviklingsbehov pa tvaers af forretning, IT og eksterne samarbejdspartnere
samt understgtte ledelsen med relevante fora, status og beslutningsopleeg.

*Saette rammer og principper for performanceopfelgning, datakvalitet og ensartet
rapportering.

Du skaber forbedringer gennem data og samarbejde
Det er afggrende, at vi traeffer beslutninger med blik for hele veerdikeeden og péa et oplyst
grundlag, hvor data understgtter antagelser og konklusioner. Du bidrager til dette
gennem din analytiske og datadrevne tilgang, hvor du omsaetter data til indsigt og
konkrete anbefalinger.

Du trives med at arbejde selvstaendigt, tager ansvar og bevarer overblikket, nar
hverdagen er omskiftelig. Du motiveres af at finde Igsninger, ogsa nar tempoet er hgit,
beslutningsgangene kan veere lange, og driften kraever ekstra fokus. Du star solidt i dit
faglighed og formar samtidig at navigere pragmatisk i en organisation, hvor tingene ikke
altid gar helt efter planen. Samtidig er du steerk i samarbejdet med andre. Du skal kunne
forsta bade de operationelle behov i driften og de tekniske muligheder i IT. Du bliver
derfor en vigtig brobygger mellem forskellige fagligheder og organisatoriske niveauer.
Du far en central rolle i at sikre, at vores operationelle Igsninger og forbedringsinitiativer
understatter dao’s strategiske malsaetninger.

Vi forestiller os, at du

*Har solid erfaring med Operations Excellence, procesforbedring, programarbejde eller
forretningsudvikling i en sterre operationel organisation.

*Har erfaring fra logistik, transport, distribution eller terminaldrift.

*Har arbejdet med digitalisering, kravafdaekning og operationelle IT-systemer.



*Har steerke analytiske kompetencer og erfaring med KPI- og performance management.
*Har erfaring med procesoptimering, LEAN eller Operational Excellence.

*Har forstaelse for integrationslandskaber og operationelle IT-platforme.

*Har erfaring med business cases, gevinsthypoteser og opfalgning pa
realiseringspotentiale.

*Har en god forretningsforstaelse og evner at omsaette strategi til drift.

Som person er du struktureret, analytisk og resultatorienteret. Du skaber fremdrift

gennem faglighed, struktur og steerke relationer, og du formar at skabe forstaelse og

feelles retning pa tveers af organisationen.

Du kommunikerer klart og overbevisende — bade med driftsorganisationen, ledelsen og

tekniske specialister. Samtidig har du hgj personlig integritet, er nysgerrig og trives med
at navigere i komplekse interessentlandskaber.

Du motiveres af at skabe maerkbare og realiserbare forbedringer og af at veere med til at
udvikle den made, vi driver Operations pa i dao.

Rollen refererer direkte til chef for distribution.

Derfor skal du veelge dao

Du bliver en del af en dynamisk virksomhed, der star midt i en forandring, hvor der ikke er
langt fra tanke til handling, og hvor der er rig mulighed for at seette sit eget praeg og gere
en forskel. Vi seetter en dyd i at levere en hgj kvalitet, og gennem vores flade struktur
sgger vi at give frihed under ansvar og fleksibilitet til dem, der ensker det. Endvidere, er
kulturen kendetegnet af gode kollegaer og teams som hjaelper og statter op om
hinanden.

Vi ser frem til at hgre fra dig

Vi glaeder os til at modtage din ansagning.

Vi opfordrer alle uanset alder, kan og etnicitet, samt seksuel, politisk og kulturel
orientering til at sage job hos os.

Om dao

Dao er en danskejet virksomhed, der leverer pakker, aviser, breve og magasiner direkte
hjem i kundernes postkasser eller til en pakkeshop — praecis som kunden gnsker det.
Hos dao star tiden aldrig stille! Vi er mere end 1.200 medarbejdere fordelt pa vores to
hovedkontorer i Vejle og Radovre, vores seks terminaler og over 50 distributionscentre i
hele landet. Sammen med vores eksterne samarbejdspartnere sgrger vi for, at
produkterne kommer sikkert frem — 365 dage om aret, og det har vi gjort i mere end 100
ar.
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